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DATENSCHUTZ

Datenschutzerklärung
für Kursanmeldungen, Veranstaltungen und die Kommunikation mit Heldentraining
Stormarn

Kurz erklärt
Wir verarbeiten nur die Daten, die wir zur Anmeldung, Organisation, sicheren Durchführung und
Abrechnung unserer Kurse benötigen. Gesundheitsangaben von Kindern werden besonders vertraulich
behandelt. Foto- oder Videoaufnahmen für Öffentlichkeitsarbeit erfolgen nur mit gesonderter
Einwilligung.

1. Verantwortliche Stelle
Lee-Ann Buchholz - Heldentraining Stormarn
Kirchenstr. 20A
22964 Steinburg
Deutschland

Telefon: +49 176 32740180
E-Mail: info@heldentraining-stormarn.de
Website: www.heldentraining-stormarn.de

2. Wofür gilt diese Datenschutzerklärung?
Diese Datenschutzerklärung informiert über die Verarbeitung personenbezogener Daten im
Zusammenhang mit offenen Kursen, Workshops, Eltern-Kind-Angeboten, Ferien- und Specials sowie
vergleichbaren Veranstaltungen von Heldentraining Stormarn. Sie gilt insbesondere für Anmeldungen,
die über eine externe Kursplattform, per E-Mail, Formular, Telefon oder Nachricht eingehen.

Für die rein technische Nutzung einer externen Plattform (z. B. Cookies, Server-Logs oder Benutzerkonto der Plattform)
gelten ergänzend die Datenschutzinformationen des jeweiligen Plattformbetreibers. Auf dessen technische
Datenverarbeitung hat Heldentraining Stormarn nur Einfluss, soweit dies ausdrücklich vereinbart ist.

3. Welche Daten verarbeiten wir?
• Daten der erziehungsberechtigten bzw. anmeldenden Person: Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer und gegebenenfalls Rechnungsdaten.
• Daten des teilnehmenden Kindes: Name, Alter bzw. Geburtsdatum und gebuchter Kurs.
• Organisationsdaten: Kurs, Termin, Teilnehmerstatus, Kommunikation, Abholberechtigungen und

Notfallkontakte.
• Gesundheits- und Sicherheitsangaben, sofern für eine sichere Teilnahme erforderlich: z. B. Allergien,

Unverträglichkeiten, relevante Erkrankungen, Medikamente oder sonstige Besonderheiten.
• Zahlungs- und Abrechnungsdaten, soweit sie für Rechnung, Zahlung und Buchhaltung erforderlich

sind.
• Foto- und Videoaufnahmen nur, wenn hierfür eine gesonderte Einwilligung erteilt wurde.
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4. Zwecke und Rechtsgrundlagen
Vertrag und Kursdurchführung: Die Verarbeitung von Anmelde-, Kontakt-, Teilnehmer- und
Zahlungsdaten erfolgt zur Anbahnung und Durchführung des Kursvertrags (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

Gesetzliche Pflichten: Soweit Daten für steuer- oder handelsrechtliche Nachweise benötigt werden,
erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage gesetzlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO).

Organisation und Sicherheit: Daten können verarbeitet werden, soweit dies für eine sichere und
geordnete Durchführung erforderlich ist und berechtigte Interessen bestehen, beispielsweise zur
Erreichbarkeit in organisatorischen Fällen oder zur Dokumentation einer Anmeldung (Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO).

Gesundheitsdaten: Gesundheitsdaten gehören zu besonders geschützten Daten. Soweit solche
Angaben zur sicheren Kursteilnahme erforderlich sind, verarbeiten wir sie auf Grundlage einer
ausdrücklichen Einwilligung der Erziehungsberechtigten (Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO). Die Einwilligung
kann mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Ohne notwendige Sicherheitsangaben kann eine
Teilnahme im Einzelfall nicht möglich sein.

Fotos und Videos: Veröffentlichungen zu Werbe-, Website- oder Social-Media-Zwecken erfolgen
ausschließlich auf Grundlage einer gesonderten, freiwilligen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die
Teilnahme am Kurs ist nicht von einer solchen Einwilligung abhängig.

5. Anmeldung über Kursplattformen und externe Dienste
Wird ein Kurs über eine externe Plattform wie starkfuerkinder.de gebucht oder dargestellt, können die
dort eingegebenen Anmeldedaten an Heldentraining Stormarn übermittelt werden, soweit dies zur
Bearbeitung der Buchung und Durchführung des Kurses erforderlich ist. Welche Daten die Plattform
darüber hinaus in eigener Verantwortung verarbeitet, ergibt sich aus deren eigener
Datenschutzerklärung.

Wir verwenden aus einer Kursplattform übermittelte Daten ausschließlich für die Zwecke, für die sie uns
im Rahmen der Anmeldung bereitgestellt wurden, sofern keine andere Rechtsgrundlage oder
zusätzliche Einwilligung besteht.

6. Kommunikation
Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon, Kontaktformular oder Nachricht kontaktieren, verarbeiten wir die von
Ihnen mitgeteilten Daten zur Bearbeitung Ihres Anliegens. Bei kursbezogenen Anfragen geschieht dies
zur Vertragsanbahnung bzw. Vertragsdurchführung. Bei sonstigen Anfragen beruht die Verarbeitung auf
unserem berechtigten Interesse an einer sachgerechten Kommunikation.

7. Empfänger und Weitergabe von Daten
Personenbezogene Daten werden grundsätzlich nicht verkauft und nicht ohne Rechtsgrundlage an
Dritte weitergegeben. Eine Weitergabe kann insbesondere erfolgen, wenn dies für die Durchführung
oder Abrechnung erforderlich ist, eine gesetzliche Pflicht besteht oder eine Einwilligung vorliegt.

• eingesetzte Dienstleister für Website, E-Mail, Buchhaltung, Zahlungsabwicklung oder
Kursverwaltung, soweit erforderlich und datenschutzrechtlich zulässig;

• mitwirkende Trainerinnen bzw. Betreuungspersonen, soweit sie die Informationen für Organisation
und sichere Durchführung benötigen;

• Behörden oder sonstige Stellen, soweit eine gesetzliche Verpflichtung besteht;
• medizinische Rettungs- oder Hilfsdienste in einem akuten Notfall, soweit dies erforderlich ist.

Gesundheits- und Sicherheitsangaben werden nur den Personen zugänglich gemacht, die sie für die
sichere Durchführung tatsächlich benötigen.
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8. Speicherung und Löschung
Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie sie für den jeweiligen Zweck benötigt werden
oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Vertrags- und Rechnungsunterlagen werden
entsprechend den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert. Reine Organisations-, Notfall- und
Gesundheitsangaben werden gelöscht, sobald sie für die Durchführung und angemessene
Nachbereitung des Kurses nicht mehr erforderlich sind, sofern keine andere Rechtsgrundlage eine
weitere Speicherung erlaubt.

Daten, die ausschließlich auf einer Einwilligung beruhen, werden nach Widerruf gelöscht, soweit keine
gesetzliche Pflicht oder andere Rechtsgrundlage einer Löschung entgegensteht.

9. Foto- und Videoaufnahmen
Foto- und Videoaufnahmen von Kindern werden nicht allein aufgrund der Kursanmeldung veröffentlicht.
Für eine Nutzung auf Website, Social Media, Flyern oder anderen Werbemitteln wird eine gesonderte
Einwilligung eingeholt. Die Einwilligung ist freiwillig und kann für die Zukunft widerrufen werden. Ein
Widerruf berührt die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf nicht.

10. Keine automatisierte Entscheidungsfindung
Eine ausschließlich automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling im Sinne von Art. 22
DSGVO findet im Rahmen unserer Kursanmeldungen nicht statt.

11. Ihre Datenschutzrechte
Betroffene Personen haben im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere folgende
Rechte:

• Auskunft über die gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO).
• Berichtigung unrichtiger oder unvollständiger Daten (Art. 16 DSGVO).
• Löschung personenbezogener Daten, soweit keine gesetzlichen Gründe entgegenstehen (Art. 17

DSGVO).
• Einschränkung der Verarbeitung unter den gesetzlichen Voraussetzungen (Art. 18 DSGVO).
• Datenübertragbarkeit, soweit die gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt sind (Art. 20 DSGVO).
• Widerspruch gegen Verarbeitungen, die auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO beruhen (Art. 21

DSGVO).
• Widerruf einer Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).

Zur Ausübung Ihrer Rechte genügt eine Nachricht an info@heldentraining-stormarn.de.

12. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde
Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde über die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu beschweren. Zuständig ist insbesondere die
Datenschutzaufsichtsbehörde des Bundeslandes, in dem die verantwortliche Stelle ihren Sitz hat. Sie
können sich auch an eine andere nach der DSGVO zuständige Aufsichtsbehörde wenden.

13. Sicherheit der Daten
Wir treffen angemessene technische und organisatorische Maßnahmen, um personenbezogene Daten
vor Verlust, unbefugtem Zugriff, Veränderung oder unzulässiger Offenlegung zu schützen. Der Zugriff
auf besonders sensible Angaben wird auf das notwendige Maß beschränkt.
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14. Daten von Kindern
Da sich viele unserer Angebote an Kinder richten, achten wir besonders auf einen sparsamen und
zweckgebundenen Umgang mit ihren Daten. Vertrags-, Gesundheits-, Foto- und sonstige Einwilligungen
werden - soweit erforderlich - über die Erziehungsberechtigten abgewickelt. Kinder werden nicht für
Werbezwecke profiliert.

15. Änderungen dieser Datenschutzerklärung
Wir können diese Datenschutzerklärung anpassen, wenn sich rechtliche Anforderungen, unsere Abläufe
oder eingesetzte Dienste ändern. Maßgeblich ist die jeweils aktuelle Fassung.

Kontakt zum Datenschutz
Lee-Ann Buchholz
Heldentraining Stormarn
E-Mail: info@heldentraining-stormarn.de
Telefon: +49 176 32740180

Hinweis: Diese Datenschutzerklärung ist auf die eigene Datenverarbeitung von Heldentraining Stormarn im
Zusammenhang mit Kursanmeldungen und Veranstaltungen zugeschnitten. Datenschutzinformationen eines externen
Plattformbetreibers bleiben davon unberührt.


